
Algemene Voorwaarden Knack 
Roeselare Volleybal Sport Vereniging VZW 
Onze gegevens zijn: Volleybal Sport Vereniging VZW, Diksmuidsesteenweg 
396, 8800 ROESELARE, KBO-nr. 0451.676.441 (verder genoemd: “Knack 
Volley”, “wij” of “ons”). 

Supporters 
 
Algemene regels 

Artikel 1 

Elke persoon die het complex betreedt, neemt kennis van (de bepalingen van) dit 
reglement, aanvaardt deze en leeft deze na. 

Artikel 2 

Elke houder van een toegangsbewijs of van een speciale toelating afgeleverd door 
de organisator begeeft zich in de zaal volledig op eigen risico.  

De organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor diefstal of ongeval.  

Toegang tot de REO Arena 

Artikel 3  

Iedere persoon die zich aanbiedt aan de toegang tot de REO Arena dient in het bezit 
te zijn van ofwel een geldig toegangsbewijs ofwel een speciale toelating die wordt 
verleend door de organisator en waaruit de bevoegdheid blijkt om de REO Arena 
(verder genoemd: “zaal” of “Arena”) te mogen betreden.  

Op het toegangsbewijs wordt, in voorkomend geval, de toegekende plaats in de 
tribune of zone aangeduid.  

Artikel 4 

Personen die niet in het bezit zijn van een geldig toegangsbewijs, een speciale 
toelating, of die hun aanwezigheid niet op een andere rechtmatige titel kunnen 
gronden (zoals veiligheids- of hulpdiensten), worden de toegang geweigerd of 
worden onmiddellijk uit de zaal verwijderd.  

De koper of verkrijger en elke overdrager van het toegangsbewijs of van de speciale 
toelating is hoofdelijk en ondeelbaar aansprakelijk met de uiteindelijke houder ervan 
voor elke schade veroorzaakt door deze laatste in de zaal.  

 



Controle- afgifte 

Artikel 5 

Eenieder die de zaal betreedt of wenst te betreden, met inbegrip van de houder van 
een toegangsbewijs of van een speciale toelating, onderwerpt zich aan de controle 
van zijn toegangsbewijs of van deze speciale toelating. 

Indien er stewards aanwezig zijn, kunnen deze personen die de zaal betreden of 
wensen te betreden van hetzelfde geslacht als het hunne, verzoeken zich vrijwillig 
aan een oppervlakkige controle van kleding en bagage te onderwerpen, teneinde 
voorwerpen te detecteren waarvan het binnenbrengen in de zaal het verloop van de 
wedstrijd kan verstoren, de veiligheid van de toeschouwers in het gedrang kan 
brengen en de openbare orde kan verstoren. 

Verboden voorwerpen of bezittingen 

Artikel 6 

Behoudens toestemming van de veiligheidsverantwoordelijke, worden dieren niet 
toegelaten in de Arena.  

Artikel 7 

Het is de houders van een toegangsbewijs of van een speciale toelating die zich 
aanbieden tot de toegang van de zaal alsook de aanwezige personen in de zaal 
verboden binnen te brengen, te laten binnenbrengen of in het bezit te zijn van onder 
meer de volgende voorwerpen: 

• alcohol, drugs of opwekkende middelen,  
• flessen, glazen, blikken of ander gelijkwaardig materiaal dat dient of gebruikt 

wordt om vloeistoffen of dranken te bevatten, 
• om het even welk wapen of gevaarlijk, snijdend of kneuzend voorwerp dat als 

dusdanig zou kunnen worden gebruikt, 
• elk middel om de orde te verstoren, de veiligheid van de menigte in gevaar te 

brengen en/of schade toe te brengen aan goederen en personen. 

Artikel 8 

De toegang tot de Arena wordt ontzegd of geweigerd aan personen die: 

• Kennelijk onder invloed zijn van alcohol, drugs of enig ander opwekkend 
middel; 

• Een weigering tot betreding van de zaal hebben gekregen, opgelegd door 
ofwel een organisator ofwel de nationale of internationale bonden of federaties 
ofwel de administratieve of gerechtelijke autoriteiten; 



• Door manifest gedrag aantonen het inzicht te hebben de openbare orde te 
verstoren of daartoe te provoceren door bijvoorbeeld het aanzetten tot slagen, 
verwondingen, haat, woede,… 
 

1. Toepassing 

• Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing wanneer u gebruik maakt 
van onze websites, mobiele applicaties, webshops, ticketshops, draadloze 
(wifi, bluetooth) netwerken, software en andere onlineproducten en diensten 
(verder samen genoemd: ‘Online Diensten’). Door gebruik te maken van deze 
Online Diensten stemt u in met deze Algemene Voorwaarden en verbindt u 
zich ertoe deze Algemene Voorwaarden na te leven en te aanvaarden. Bent u 
minderjarig, dan dient u deze overeenkomst samen te lezen met uw ouder(s) 
of voogd en hun akkoord te vragen om deze voorwaarden te aanvaarden. 

2. Uw Persoonlijke Account 

• U alleen (en met uitsluiting van Knack Volley) bent verantwoordelijk voor het 
handhaven van de vertrouwelijkheid en de veiligheid van uw persoonlijke 
account en voor alle activiteiten die via uw persoonlijke account plaatsvinden. 
U mag uw persoonlijke account niet doorgeven aan derden en het gebruik 
ervan is strikt persoonlijk. Bij een inbreuk op de veiligheid of vertrouwelijkheid 
van uw persoonlijke account, dient u Knack Volley zo snel en accuraat 
mogelijk te informeren van de inbreuk. Knack Volley is in geen geval 
verantwoordelijk voor onbevoegd of ongewenst gebruik van uw persoonlijke 
account door uzelf of door een derde. 

3. Gebruik van de Online Diensten 

U verbindt zich ertoe de Online Diensten niet te gebruiken: 

• Voor eigen commerciële doeleinden of voor commerciële doeleinden van 
derden; het gebruik van de Online Diensten is beperkt tot uitsluitend 
persoonlijke doeleinden; 

• Om onwettige, valse, misleidende, gestolen, bewust foutieve of andere 
onrechtmatige inhoud of informatie op te geven, door te geven, te plaatsen, te 
verzenden, op te slaan of op enige andere manier beschikbaar te stellen via 
de Online Diensten 

• Om inhoud of informatie op te geven, door te geven, te plaatsen, te verzenden 
of op enige andere manier beschikbaar te stellen die onwettig, beledigend, 
bedreigend, racistisch, hatelijk, smadelijk, lasterlijk, vulgair, aanstootgevend of 
schadelijk is ten opzichte van Knack Volley en/of derden (waaronder andere 
gebruikers) 



• Om de Online Diensten of de daarmee verbonden diensten, producten, 
software, netwerking, toegang en andere producten en diensten; niet 
overmatig of onrechtmatig te belasten, te belemmeren of op enige andere 
manier de werking ervan te verstoren. 

• Door deel te nemen aan een de Online Diensten, zoals maar niet beperkt tot 
winacties, wedstrijden of promotionele campagnes georganiseerd door Knack 
Volley, gaat de deelnemer automatisch en onvoorwaardelijk akkoord met de 
algemene voorwaarden van de club. 

• Indien een deelnemer niet instemt met deze voorwaarden, is deelname niet 
toegestaan. Knack Volley behoudt zich het recht voor om deelnemers die zich 
niet aan de voorwaarden houden uit te sluiten van verdere deelname en, 
indien nodig, verdere maatregelen te nemen. 

4. Gebruik van uw gegevens 

• Door onze Online Diensten te gebruiken, zoals bijvoorbeeld door (maar niet 
beperkt tot) het posten van materialen zoals teksten, foto’s en video’s, verleent 
u Knack Volley en haar partners en leveranciers de niet-exclusieve, 
wereldwijde, eeuwigdurende en gratis toestemming om uw informatie en 
gegevens te (re)produceren, te distribueren, publiek mede te delen, te 
bewerken, te verwijderen, te synchroniseren met andere informatie en 
gegevens, en anderszins te gebruiken. 

5. Ongepast Gedrag 
• Knack Volley hanteert een nultolerantiebeleid ten aanzien van ongepast 

gedrag in de zaal. Onder ongepast gedrag wordt verstaan, maar is niet 
beperkt tot: verbaal of fysiek geweld, discriminerende uitlatingen, storend 
gedrag en respectloosheid tegenover spelers, supporters, scheidsrechters of 
andere aanwezigen. 

• Indien dergelijk gedrag wordt waargenomen door de club, de veiligheidsdienst 
of bevoegde personen, behoudt Knack Volley zich het recht voor om de 
betrokken persoon onmiddellijk uit de zaal te laten verwijderen. In ernstige 
gevallen kan een weigering tot betreding van de zaal worden opgelegd. 

• Zonder toestemming van …1beelden of geluidsopnamen van een wedstrijd te 
maken of daaraan mee te werken voor enig ander doel dan persoonlijk, niet-
commercieel gebruik in de privésfeer. Dit verbod geldt niet voor bevoegde 
persfotografen, -filmers of journalisten, in zoverre zij naar het oordeel van de 
organisator optreden binnen de grenzen zoals gesteld bij hun accreditatie of in 
zoverre zij handelen binnen de grenzen van de contracten die de Pro 
League/Voetbal Vlaanderen/ACFF of KBVB heeft afgesloten met haar 

 
1 Nog aan te passen 
vb Kortrijk: de Pro League/Voetbal Vlaanderen/ACFF of KBVB 



commerciële en/of mediapartners. In ieder geval is het eenieder verboden 
foto’s te verkopen voor commerciële doeleinden zonder toestemming van de 
portrethouder; 

• Om zonder geldige en voorafgaande schriftelijke machtiging van de 
organisator of van de Pro League/Voetbal Vlaanderen/ACFF of KBVB, 
matchdata, scoutingsdata, en/of statistieken te verzamelen of daaraan mee te 
werken middels draadloze netwerken of anderszins, behoudens hun eigen 
niet-commercieel, privaat oogmerk; 

• Zich te vermommen of aan de herkenbaarheid te onttrekken;  

• Dranken, voeding of enig ander product te verkopen of in de verkoop te 
brengen zonder de uitdrukkelijke toelating van de organisator; 

• Schade te berokkenen aan personen en/of infrastructuur; 

 

Michiel Deblaere
Eventueel zelf handtekening van veiligheidsverantwoordelijke zetten


